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,GO-DIGITAL IST EINFACH UND
SEHR UNKOMPLIZIERT"

Digitalisierungsindex 2018 fir NRW sieht Nachholbedarf

bei kleinen oder mittleren Unternehmen -
Bund und Land NRW verstérken Anstrengungen

Bei der Digitalisierung haben die Unter-
nehmen in unserer Region noch grofle
Entwicklungspotenziale. Das macht der
»Digitalisierungsindex von KMU in NRW
2018 deutlich, den der nordrhein-west-
falische Wirtschafts- und Digitalminister
Professor Dr. Andreas Pinkwart (FDP)
in der zweiten Augustwoche dieses Jahres
vorstellte. Danach erreichten die kleinen
oder mittleren Unternehmen (KMU) in
Nordrhein-Westfalen von 10 moglichen
Indexpunkten nur einen Wert von 4,1.
Vor allem kleine Unternehmen haben
danach noch immer einen sehr niedrigen
Digitalisierungsstand. Mit der Unterneh-
mensgrofie steigt dieser. Die Region Koln/
Bonn weist einen Gesamt-Indexwert von
4,22 Punkten aus.

Bei dem Digitalisierungskodex handelt
es sich um eine vom Sparkassenverband
Westfalen-Lippe in Auftrag gegebene
Neuauflage der im Jahre 2017 vom Lan-
deswirtschaftsministerium erstmalig be-
auftragten Studie.

Der Erhebung liegen Daten aus dem
Zeitraum von Ende 2017 bis zum Friih-
jahr 2018 zugrunde. Sie ,,basiert auf einer
Grundgesamtheit von 30.798 Unterneh-
men und einer effektiven Stichprobengro-
f3e von 498 Teilnehmern der Befragung.
Unter Annahme eines Stichprobenfehlers
von fiinf Prozent und einem Konfidenzin-
tervall von 95 Prozent betrigt die notwen-
dige Stichprobe 380 teilnehmende Unter-
nehmen. Mit 498 Antworten kann die
vorliegende Untersuchung demnach als
reprisentativ angesehen werden’, so die
Autoren der Studie. Der Digitalisierungs-
index wurde von der Fachhochschule des
Mittelstands in Bielefeld (FHM) erstellt.

Die Umfrage zeigt, dass das Thema Digi-
talisierung in der Unternehmensstrategie
der Mehrheit der Industrie-Unternehmen
noch nicht angekommen ist. 53,9 Prozent
der Befragten gaben an, dass sie ,gar

nicht“ oder ,eher nicht“ dort verankert
sei. Nur bei 2,6 Prozent der Unternehmen
ist die Digitalisierung vollstindig, bei

weiteren 16,4 Prozent ,eher® einbezogen. .

Bei den befragten Handwerksbetrieben
wird das noch deutlicher: 59,5 Prozent
von ihnen stimmten der Aussage zu, dass
die Digitalisierung ,,gar nicht” oder ,.eher
nicht® in ihre Unternehmensstrategie ein-
bezogen sei.

Die Cloud wird kaum genutzt

Auch bei der I'T-Infrastruktur gibt es grofde
Unterschiede: Je grofer der Betrieb, desto
besser ist er mit IT ausgeriistet. So ant-
worteten fast die Halfte (49 Prozent) der
befragten Kleinunternehmen mit 20 bis 49
Mitarbeitern, dass ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ,,gar nicht“ bis ,wenig*
IT-gestiitzt arbeiteten. Mehr als ein Viertel
(25,9 Prozent) dieser Unternehmen mit 20
bis 49 Mitarbeitern fithrte weiter aus, dass
nur bis zu einem Fiinftel ihrer Mitarbeiter
[T-gestiitzt arbeiten und 1,4 Prozent der
Mitarbeiter tiberhaupt keine I'T-Untersttit-
zung am Arbeitsplatz haben.

Die Beratungsleistung besteht aus einer Potenzialanalyse
sowie einer Umsetzung des Realisierungskonzepts: IT-Berater
Jani Nakos.

Da kann es dann wenig verwundern,

dass Potenziale der Digitalisierung wie

zum Beispiel die Cloud bei den Unter-
nehmen aus Industrie, Handwerk und
Dienstleistungen kaum genutzt werden.
Auf die Frage: ,Wir nutzen durchgingig
Infrastruktur aus der Cloud (Service-
leistungen, Datenverarbeitungskapazi-
titen), antworteten aus der Industrie
70,6 Prozent ,trifft nicht zu® und weitere
16,4 Prozent: ,trifft eher nicht zu“ Bei
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Gesamtindexwert der Wirtschaftsregionen in NRW

Es gibt noch groBe Potenziale bei der Digitalisierung
kleiner und mittlerer Unternehmen in NRW.
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